
八、技术要求
	参数性质
	序号
	具体技术(参数)要求

	▲
	1
	供应商所供应的货物必须是所投品牌厂商出品的、全新的、包装完好的、符合国家有关质量、安全、环保标准的原装产品。

	
	2
	供应商提供的货物应包括原厂配置的产品技术资料、使用说明书、出厂合格证。

	
	3
	供货方式：服务商必须按照采购人的采购订单进行供货。

	
	4
	（1）供货价格包含货物的包装、运输、培训、保修等相关服务所需的所有费用（含税）。（2）供货服务期内，市场物价下跌上涨幅度在10%以内的不作调整，超过10%的双方协商处理。（3）材料目录清单没有的货物产品，采购人参照电商平台（京东、天猫、苏宁、政府采购网上商城等）确定产品的配送价格及参数为准。

	★
	5
	所有货物均原厂包装装车统一配送到我院各院区，配送均统一由中标人专车专人，按采购人要求送达，货物送达后中标人负责卸货、搬运、查验、入库。所有货物必须运到指定的交货现场后才能拆封。

	▲
	6
	配送要求：投标人须配备满足同时配送各院区的大中小型配送货车（货车按要求需具有相应的车辆营运证）。

	
	7
	配送要求：运输工具、包装材料和货物运输途中的防护措施必须符合相关规定和要求，中标人无条件更换生产、配送、搬运过程中损坏的产品。采购人发现质量等问题，中标人必须按要求及时予以解决。

	
	8
	配送要求：配送服务过程中须做好安全服务保障，服务期间所发生的所有安全事故均由供应商自行承担全部责任。中标人承担本项目投入的所有人员的保险。

	
	9
	配送期限：签定合同后，收到采购人每批次采购订单后，按约定的时间完成采购备货、分拣及配货、配送运输、送达服务。

	★
	10
	质保期：在货物验收合格后不低于12个月。质保期内的材料如出现问题，中标人负责更换或维修，不再另行收取费用。

	
	11
	售后服务：在接到采购人提出产品质量问题时，供应商应24小时内电话响应并完成配送。

	
	12
	投标人提供专业的服务团队（具有相关工作经验）做好产品选型、采购备货、货物分拣、配送运输、装卸搬运、售后维修等工作。

	▲
	13
	成交供应商所供货物品名、规格、数量与采购人通知不相符的，或所供货物质量与合同约定、成交供应商的产品质量保证不相符的，采购人有权拒收，要求成交供应商在3个工作日予以更换，更换3次均不合格时，采购人有权终止合同。

	▲
	14
	在供货服务期内，采购人将不定期对供货服务商抽检，抽检内容包括供货价格、服务质量等执行情况，并对抽检不合格单位发出整改意见书。对通过整改仍不能达到供货服务要求的，将视情节予以暂停直至取消其供货服务资格。

	
	15
	水电五金材料清单（详见附件1）

	说明
	打“★”号条款为实质性条款，若有任何一条负偏离或不满足则导致投标无效。
打“▲”号条款为重要技术参数，若有部分“▲”条款未响应或不满足，将导致其响应性评审加重扣分，但不作为无效投标条款。
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